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ตารางที ่1 สรุปผลการดําเนินงานตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบที ่1 
 

เกณฑ์สําหรับหลกัสูตรทีใ่ช้เกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรพ.ศ. 2558 
ระดับบัณฑิตศึกษาปริญญาโทมีจํานวน 12 ข้อ 

เกณฑ์
ข้อที ่

เกณฑ์การประเมิน 
ผลการดําเนินงานตามเกณฑ์ 
- ตามเกณฑ ์() 
- ไม่ไดต้ามเกณฑ ์() 

1 จาํนวนอาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร ไม่นอ้ยกวา่ 3 คนและเป็นอาจารย์
ผูรั้บผดิชอบหลกัสูตร เกินกวา่ 1 หลกัสูตรไม่ไดแ้ละประจาํหลกัสูตร
ตลอดระยะเวลาท่ีจดัการศึกษาตามหลกัสูตรนั้น 

 

2 คุณสมบติัของอาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร มีคุณวฒิุปริญญาเอกหรือ
เทียบเท่าหรือขั้นตํ่าปริญญาโทหรือเทียบเท่าท่ีมีตาํแหน่งรอง
ศาสตราจารยข้ึ์นไป และมีผลงานทางวิชาการอยา่งนอ้ย 3 รายการใน 5 ปี
ยอ้นหลงั โดยอยา่งนอ้ย 1 รายการตอ้งเป็นผลงานวิจยั 

 

3 คุณสมบติัของอาจารยป์ระจาํหลกัสูตร มีคุณวฒิุขั้นตํ่าปริญญาโทหรือ
เทียบเท่า และมีผลงานทางวิชาการอยา่งนอ้ย 3 รายการใน 5 ปียอ้นหลงั 
โดยอยา่งนอ้ย 1 รายการตอ้งเป็นผลงานวิจยั 

 

4 คุณสมบติัของอาจารยผ์ูส้อน ท่ีเป็นอาจารยป์ระจาํ มีคุณวฒิุขั้นตํ่าปริญญา
โทหรือเทียบเท่า ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาท่ีสมัพนัธ์กนัหรือ
สาขาวิชาของรายวิชาท่ีสอน และตอ้งมีประสบการณ์ดา้นการสอนและมี
ผลงานทางวิชาการอยา่งนอ้ย 1 รายการใน 5 ปียอ้นหลงั 

 

5 คุณสมบติัของ อาจารยผ์ูส้อน ท่ีเป็นอาจารยพ์ิเศษ (ถา้มี) มีคุณวฒิุขั้นตํ่า
ปริญญาโทหรือเทียบเท่า ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาท่ีสมัพนัธ์กนัหรือ
สาขาวิชาของรายวิชาท่ีสอน และตอ้งมีประสบการณ์ดา้นการสอนและมี
ผลงานทางวิชาการอยา่งนอ้ย 1 รายการใน 5 ปียอ้นหลงั มีชัว่โมงสอนไม่
เกินร้อยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารยป์ระจาํเป็นผูรั้บผดิชอบรายวิชา
นั้น 

 

6 คุณสมบติัของอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกัและอาจารยท่ี์ปรึกษา
การคน้ควา้อิสระ 1. เป็นอาจารยป์ระจาํหลกัสูตรท่ีมีคุณวฒิุปริญญาเอก
หรือเทียบเท่า หรือ ขั้นตํ่าปริญญาโทหรือเทียบเท่าและดาํรงตาํแหน่งทาง
วิชาการไม่ตํ่ากวา่รองศาสตราจารย ์ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาท่ี
สมัพนัธ์กนั และ 2.มีผลงานทางวิชาการอยา่งนอ้ย 3 รายการใน 5 ปี
ยอ้นหลงั โดยอยา่งนอ้ย 1 รายการตอ้งเป็นผลงานวิจยั 
 

 
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เกณฑ์
ข้อที ่

เกณฑ์การประเมิน 
ผลการดําเนินงานตามเกณฑ์ 
- ตามเกณฑ ์() 
- ไม่ไดต้ามเกณฑ ์() 

7 คุณสมบติัของอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถา้มี) กรณี เป็นอาจารย์
ประจาํตอ้งมีคุณวฒิุปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือ ขั้นตํ่าปริญญาโทหรือ
เทียบเท่าและดาํรงตาํแหน่งทางวิชาการไม่ตํ่ากวา่รองศาสตราจารย ์ใน
สาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาท่ีสมัพนัธ์กนั และมีผลงานทางวิชาการอยา่ง
นอ้ย 3 รายการใน 5 ปียอ้นหลงั โดยอยา่งนอ้ย 1 รายการตอ้งเป็น
ผลงานวิจยั หรือ กรณี เป็นผูท้รงคุณวฒิุภายนอก 1. มีคุณวฒิุปริญญาเอก
หรือเทียบเท่าและมีผลงานทางวิชาการท่ีไดรั้บการตีพมิพเ์ผยแพร่ใน
ระดบัชาติ ซ่ึงตรงหรือสมัพนัธ์กบัหวัขอ้วทิยานิพนธ์หรือการคน้ควา้
อิสระไม่นอ้ยกวา่ 10 เร่ือง หากไม่มีคุณวฒิุหรือประสบการณ์ตามท่ี
กาํหนดจะตอ้งมีความรู้ความเช่ียวชาญและประสบการณ์สูงเป็นท่ียอมรับ
ซ่ึงตรงหรือสัมพนัธ์กบัหวัขอ้วิทยานิพนธ์หรือการคน้ควา้อิสระ โดยผา่น
การเห็นชอบของสภาสถาบนัและแจง้ กกอ ทราบ 

 

8 อาจารยผ์ูส้อบวิทยานิพนธ์ ประกอบดว้ย อาจารยป์ระจาํหลกัสูตรและ
ผูท้รงคุณวฒิุจากภายนอกไม่นอ้ยกวา่ 3 คน ประธานผูส้อบวิทยานิพนธ์
ตอ้งไม่เป็นท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกัหรือท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 

 

9 คุณสมบติัอาจารยผ์ูส้อบวิทยานิพนธ์ กรณี เป็นอาจารยป์ระจาํหลกัสูตร
ตอ้งมีคุณวฒิุปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือ ขั้นตํ่าปริญญาโทหรือ
เทียบเท่าและดาํรงตาํแหน่งทางวิชาการไม่ตํ่ากวา่รองศาสตราจารย ์ใน
สาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาท่ีสมัพนัธ์กนั และมีผลงานทางวิชาการอยา่ง
นอ้ย 3 รายการใน 5 ปียอ้นหลงั โดยอยา่งนอ้ย 1 รายการตอ้งเป็น
ผลงานวิจยั หรือ กรณี เป็นผูท้รงคุณวฒิุภายนอก 1. มีคุณวฒิุปริญญาเอก
หรือเทียบเท่าและมีผลงานทางวิชาการท่ีไดรั้บการตีพมิพเ์ผยแพร่ใน
ระดบัชาติ ซ่ึงตรงหรือสมัพนัธ์กบัหวัขอ้วทิยานิพนธ์หรือการคน้ควา้
อิสระไม่นอ้ยกวา่ 10 เร่ือง หากไม่มีคุณวฒิุหรือประสบการณ์ตามท่ี
กาํหนดจะตอ้งมีความรู้ความเช่ียวชาญและประสบการณ์สูงเป็นท่ียอมรับ
ซ่ึงตรงหรือสัมพนัธ์กบัหวัขอ้วิทยานิพนธ์หรือการคน้ควา้อิสระ โดยผา่น
การเห็นชอบของสภาสถาบนัและแจง้ กกอ ทราบ 

 

10 การตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงานของผูส้าํเร็จการศึกษา กรณี แผน ก1 ตอ้งไดรั้บ
การยอมรับใหตี้พิมพใ์นวารสารระดบัชาติหรือนานาชาติท่ีมีคุณภาพตาม
ประกาศของ กกอ. กรณี แผน ก2 ตอ้งไดรั้บการยอมรับใหตี้พิมพใ์น
วารสารระดบัชาติหรือนานาชาติท่ีมีคุณภาพตามประกาศของ กกอ. หรือ 

 
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เกณฑ์
ข้อที ่

เกณฑ์การประเมิน 
ผลการดําเนินงานตามเกณฑ์ 
- ตามเกณฑ ์() 
- ไม่ไดต้ามเกณฑ ์() 

นาํเสนอต่อท่ีประชุมวิชาการโดยบทความท่ีนาํเสนอไดรั้บการตีพิมพใ์น
รายงานสืบเน่ืองจากการประชุมทางวิชาการ (proceedings) กรณี แผน ข 
รายงานการคน้ควา้หรือส่วนหน่ึงของการคน้ควา้อิสระตอ้งไดรั้บการ
เผยแพร่ในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึงท่ีสืบคน้ได ้

11 ภาระงานอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์และการคน้ควา้อิสระในระดบั
บณัฑิตศึกษา วิทยานิพนธ์ อาจารยคุ์ณวฒิุปริญญาเอก 1 คน ต่อ นกัศึกษา 
5 คน การคน้ควา้อิสระ อาจารยคุ์ณวฒิุปริญญาเอก 1 คน ต่อ นกัศึกษา 15 
คน หากเป็นท่ีปรึกษาทั้ง 2 ประเภทใหเ้ทียบสดัส่วนนกัศึกษาท่ีทาํ
วิทยานิพนธ์ 1 คนเทียบเท่ากบั นกัศึกษาท่ีคน้ควา้อิสระ 3 คน หาก
อาจารยคุ์ณวฒิุปริญญาเอกและมีตาํแหน่งทางวิชาการหรือปริญญาโท
และตาํแหน่งทางวิชาการระดบัรองศาสตราจารยข้ึ์นไป 1 คน ต่อ
นกัศึกษา 10 คน 

 

12 การปรับปรุงหลกัสูตรตามรอบระยะเวลาของหลกัสูตรหรือทุกรอบ 5 ปี  

 

สรุปผลการดาํเนินงานองค์ประกอบที ่1 ตามเกณฑ์ข้อ 1-12 
 ไดม้าตรฐาน 
 ไม่ไดม้าตรฐานเพราะ....................................................................... 
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ตารางที ่2 สรุปผลการดําเนินงานตามเกณฑ์ AUN QA 

Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

1. Expected Learning Outcomes    3 
1.1 The expected learning outcomes have been clearly 

formulated and aligned with the vision and mission of the 
university [1,2] 

 กระบวนการสร้าง ELOs และการแสดงถึงความสอดคลอ้งของ ELOs 
กบัวิสยัทศัน์ พนัธกิจ ของทั้งมหาวิทยาลยัและคณะฯ ยงัไม่ชดัเจน 

2 

1.2 The expected learning outcomes cover both subject 
specific and generic (i.e. transferable) learning outcomes [3] 

- หลกัสูตรมีการกาํหนด ELOs 
ครอบคลุมทั้ง Generic และ Specific 
learning outcome 

- ควรมีการอธิบายให้ชดัเจนถึงการเชื่อมโยงรายวิชาในหลกัสูตรกบั

ทกัษะเฉพาะทาง (subject specific) และทกัษะทัว่ไป (generic) ที่ชดัเจน 

- กระบวนการการประเมินและปรับปรุงความครอบคลุมของ ELO ทั้ง
ทกัษะ Generic และ Specific learning outcome 

3 

1.3 The expected learning outcomes clearly reflect the 
requirements of the stakeholders [4] 

- หลกัสูตรมีการรวบรวมขอ้มูล
ความตอ้งการของผูม้ีส่วนไดส้่วน
เสียหลายกลุ่ม  

- ควรมีกระบวนการเชิงระบบที่ชดัเจนในการรวบรวมความตอ้งการของ

ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียมาวิเคราะห์และทบทวนในคราวปรับปรุงหลกัสูตรฯ 

ถึงการตอบสนองของ ELOs ของหลกัสูตรต่อความตอ้งการเหล่านี้ 

- กระบวนการทบทวนและปรับปรุงแกไ้ข ELOs ใหส้ะทอ้นความ
ตอ้งการของผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม เพื่อการกาํหนด ELOs  
 

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

2. Programme Specification    3 
2.1 The information in the programme specification is 

comprehensive and up-to-date [1,2] 
- หลกัสูตรแสดงขอ้มูลรายละเอียด

สาํคญัของระดบัหลกัสูตรไวใ้น 

มคอ.2 

- มีการปรับปรุงหลกัสูตรในทุกรอบ 

5 ปี 

- ความครบถว้นของขอ้มูลตามองคป์ระกอบที่กาํหนดไวใ้นหลกัสูตร 
ความทนัสมยัของหลกั สูตรที่การเผยแพร่ในช่องทางต่างๆ ทั้งฉบบั
ภาษาไทยและฉบบัภาษาองักฤษ   

3 

2.2 The information in the course specification is 
comprehensive and up-to-date [1,2] 

- หลกัสูตรมีการจดัทาํขอ้มูล

รายละเอียดระดบัรายวิชาในมคอ. 3 

 

- กระบวนการการตรวจสอบความครอบคลุมของรายวิชาและความ
ทนัสมยั  
- ระบบและกลไกตรวจสอบวา่ มคอ 3 ในแต่ละปีมีความแตกต่างกนั
หรือมีการปรับปรุงใหเ้ป็นมีขอ้มูลที่ “ทนัสมยั” อยูเ่สมอ 

3 

2.3 The programme and course specifications are 
communicated and made available to the stakeholders [1,2] 

- มีการสื่อสารขอ้กาํหนดหลกัสูตร

และรายวิชาหลากหลายช่องทางไปสู่

ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย  

- เพื่อประโยชน์ในการสื่อสารขอ้กาํหนดของหลกัสูตรและขอ้กาํหนด

ของรายวิชาไปยงักลุ่มผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียหลายกลุ่ม หลกัสูตรควรจดัทาํ

รูปแบบขอ้มูลที่เหมาะสมต่อการใช้งานของแต่ละกลุ่มและกําหนด

วิธีการสื่อสาร/เขา้ถึงที่เหมาะสมสําหรับแต่ละกลุ่ม และมีการประเมิน

ความพึงพอใจในการประชาสัมพนัธ์/เขา้ถึงขอ้มูลหลกัสูตรและขอ้มูล

2 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

รายวิชาดว้ย 

3. Programme Structure and Content    2 
3.1 The curriculum is designed based on constructive 

alignment with the expected learning outcomes [1] 
 - กระบวนการ หรือ ขั้นตอนในการนาํ ELOs มาใชใ้นการออกแบบ หรือ

ปรับปรุงโครงสร้างหลกัสูตรควรครอบคลุมทั้งการกาํหนดรูปแบบการ
เรียนการสอน การประเมินผล ที่สอดคลอ้งกบั ELOs อยา่งชดัเจนและ
ควรมีการแสดงกระบวนการนาํ ELOs มาใชใ้นการออกแบบโครงสร้าง
หลกัสูตรและกาํหนดรายละเอียดของหลกัสูตรฯ ที่ชดัเจนมากยิง่ขึ้น 
- การประเมินความสอดคลอ้งของ ELOs กบัโครงสร้างของหลกัสูตรที่
ออกแบบ 
 

2 

3.2 The contribution made by each course to achieve the 
expected learning outcomes is clear [2] 

- มี curriculum mapping ที่แสดงการ
กระจายความรับผดิชอบ ELOs สู่
รายวิชา 

- กระบวนการกระจาย ELOs ไปสู่รายวิชาในหลกัสูตรที่ชดัเจน 
- กระบวนการในการบริหารจดัการเพื่อใหแ้ต่ละรายวิชาสามารถทาํให้
บรรลุ ELOs ของหลกัสูตร 
- การทบทวนและประเมินผลการดาํเนินงานอย่างเป็นรูปธรรมที่จะ

นาํไปสู่การปรับปรุงการดาํเนินงานในรอบปีถดัไป 

 

2 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

3.3 The curriculum is logically structured, sequenced, 
integrated and up-to-date [3,4,5,6] 

- หลกัสูตรมีการจดัแผนการศึกษาให้
มีความเชื่อมโยงกนัและมีการบูรณา
การร่วมกนัระหวา่งรายวิชา 
- การจดัโครงสร้างหลกัสูตรมีการจดั
หมวดวิชาเลือกเป็นกลุ่มอยา่งชดัเจน 

- รวบรวมขอ้คิดเห็นจากผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียเกี่ยวกบัการวางโครงสร้าง 
การเรียงลาํดบัราย วิชา การบรูณาการและความทนัสมยัของเนื้อ หาใน
รายวิชา 
- การประเมินวา่โครงสร้างหลกั สูตร ลาํดบัการเรียนรู้ และการบูรณา
การของหลกัสูตรถูกตอ้ง เหมาะสมและมีความทนัสมยั 

3 

4. Teaching and Learning Approach    3 
4.1 The educational philosophy is well articulated and 

communicated to all stakeholders [1] 
- มีปรัชญาการศึกษาของมหาลยัและ
มีปรัชญาการศึกษาของหลกัสูตรเป็น
แนวทางในการจดัการเรียนการสอน 

- ควรอธิบายใหเ้ห็นชดัเจนถึงการไดม้าซึ่งปรัชญาของหลกัสูตร และการ
ดาํเนินงานใหป้รัชญาของหลกัสูตรนาํไปสู่การบรรลุซึ่งปรัชญาของ
มหาวิทยาลยั 
- กระบวนการและช่องทางการสื่อสารปรัชญาการศึกษาไปสู่ผูม้ีส่วนได้
ส่วนเสียของหลกัสูตรในแต่ละกลุ่ม รวมทั้งการประเมินผลการสื่อสาร 

2 

4.2 Teaching and learning activities are constructively 
aligned to the achievement of the expected learning 
outcomes [2,3,4,5] 

- หลกัสูตรมีการจดัการเรียน
หลากหลายรูปแบบ และมีการจดัการ
เรียนการสอนแบบ active learning  
- การดาํเนินงานอยูบ่นกรอบ
มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ มค.อ.3-
5 
 

- กระบวนการในการจดัการเรียนการสอน 
เพื่อใหบ้รรลุ ELOs ของหลกัสูตรที่ชดัเจน 
- กระบวนการทวนสอบและประเมินการ 
จดัการเรียนการสอนวา่บรรลุ ELOs ของหลกัสูตร 

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

4.3 Teaching and learning activities enhance life-long 
learning [6] 

- หลกัสูตรมีการจดัการเรียนการสอน
ที่ส่งเสริมทกัษะที่มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียน
เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเฉพาะ
การเรียนรู้จากกระบวนการวจิยั 

- กระบวนการการประเมินทกัษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของผูเ้รียน และ
การปรับปรุงทกัษะที่ยงัดอ้ยอยู ่
- ควรมีระบบและกลไกที่คอยกาํกบัใหทุ้กรายวิชามีการขบัเคลื่อน
ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวติอยา่งเป็นระบบ 

3 

5. Student Assessment     3 
5.1 The student assessment is constructively aligned to 

the achievement of the expected learning outcomes [1,2] 
- มีกระบวนการประเมินนกัศึกษาทุก
ขั้นตอน ตั้งแต่รับเขา้ ระหวา่งศึกษา 
และก่อนสาํเร็จการศึกษา 

- การประเมินกระบวนการรับเขา้ศึกษา ระหวา่งการศึกษาและก่อนจบ
การศึกษา 
- กลไกการติดตามหรือกาํกบัการประเมินผูเ้รียนแต่ละขั้นตอนให้
สอดคลอ้งกบั ELOs โดยเชื่อมกบัการประเมินนกัศึกษาของแต่ละ
รายวิชาที่มีหลกัฐานเชิงประจกัษม์ากยิง่ขึ้น 

3 

5.2 The student assessments including timelines, 
methods, regulations, weight distribution, rubrics and 
grading are explicit and communicated to students [4,5] 

- หลกัสูตรแสดงรายละเอียดของ
เกณฑก์ารวดัและการประเมินผลที่
ชดัเจน 

- การประเมินวา่นกัศึกษาเขา้ใจและรับรู้เกี่ยวกบัวิธีการวดัและ
ประเมินผล รวมทั้งนํ้ าหนกัขององคป์ระกอบในการประเมินที่
สอดคลอ้งกบัการวดัผลการเรียนรู้ของรายวิชา 
- การเพิ่มการใช ้rubrics ใหค้รอบคลุมรายวิชาที่จาํเป็นซึ่งมีผูป้ระเมินที่
หลากหลายเพือ่ความเป็นธรรมแก่นกัศึกษา 

3 

5.3 Methods including assessment rubrics and marking 
schemes are used to ensure validity, reliability and fairness 
of student assessment [6,7] 

- หลกัสูตรใชว้ิธีการประเมินแบบอิง
เกณฑ ์

- กระบวนการตรวจสอบวิธีการประเมินเพื่อใหม้ีความถูกตอ้ง เชื่อถือได ้
และยตุิธรรม และแนวทางการนาํไปปรับปรุง 
- การใช ้rubric ในการประเมินผลการเรียนรู้ของนกัศึกษาเพิ่มขึ้น 

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

5.4 Feedback of student assessment is timely and helps 
to improve learning [3] 

- หลกัสูตรมีการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั
อยา่ง เช่น การประกาศคะแนนหลงั
สอบ 
- การสะทอ้นผา่นกระบวนการวิจยั
ของนกัศึกษา 

- กระบวนการประเมินประสิทธิภาพของการใหผ้ลสะทอ้นกลบัการ
ประเมินแก่ผูเ้รียนที่ช่วยใหผู้เ้รียนปรับปรุงการเรียนไดท้นัเวลา 

3 

5.5 Students have ready access to appeal procedure [8] - หลกัสูตรมีระบบและกลไกการ
จดัการขอ้ร้องเรียนของนกัศึกษาที่
ชดัเจน 

- กระบวนการการตรวจสอบการรับทราบเขา้ใจขั้นตอนการอุทธรณ์ของ
นกัศึกษา 
- การทบทวนและประเมินประสิทธิภาพของขั้นตอนและช่องทาง/
รูปแบบการอุทธรณ์ที่ส่งผลใหน้กัศึกษาหลีกเลี่ยงการอุทธรณ์ 

3 

6. Academic Staff Quality (Overall opinion)   3 
6.1 Academic staff planning (considering succession, 

promotion, re-deployment, termination, and retirement) is 
carried out to fulfil the needs for education, research and 
service [1] 

- หลกัสูตรมีการจดัทาํแผน
อตัรากาํลงัของบุคลากรสายวิชาทั้ง
ในระยะสั้นและระยะยาวเพื่อรองรับ
การทดแทนอาจารยเ์กษียณ 
- หลกัสูตรมีระบบและกลไกในการ
ส่งเสริมและพฒันาอาจารยใ์น
กิจกรรมต่างๆ  
 

- แผนการพฒันาตนเองเขา้สู่ตาํแหน่งทางวชิาการของอาจารยท์ี่ชดัเจน
เป็นรายบุคคล 
- กระบวนการนาํผลการประเมินบุคลากรสายวิชาการมาเป็นแนว
ทางการปรับปรุงแผน พฒันาบุคลากร 
- การวางแผนบุคลากรสายวชิาการเพื่อทดแทนผูเ้กษียณร่วมกบัคณะฯ ที่
ครอบคลุมความเชี่ยวชาญที่จาํเป็นซึ่งจะนาํไปสู่การขบัเคลื่อนหลกัสูตร 
หรือ แผนการใชบุ้คลากรที่จาํเป็นร่วมกบัหลกัสูตรอื่นในคณะฯ 

2 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

6.2 Staff-to-student ratio and workload are measured 
and monitored to improve the quality of education, research 
and service [2] 

- หลกัสูตรมีการจดัสรรภาระงาน
ของอาจารย ์ 

- การใชป้ระโยชน์จากการติดตามอตัราส่วนของอาจารยต์่อนกัศึกษา 
การแปลความหมายของค่าสดัส่วนที่คาํนวณไดว้า่เหมาะสมหรือไม่ ดี
ขึ้นหรือแยล่ง เพื่อเพิ่มคุณภาพการเรียนการสอน การวิจยั และการบริการ
วิชาการ 

2 

6.3 Recruitment and selection criteria including ethics 
and academic freedom for appointment, deployment and 
promotion are determined and communicated [4,5,6,7] 

- หลกัสูตรมีมีขั้นตอนการรับอาจารย์
ใหม่ที่ชดัเจน 

- กระบวนการและช่องทางการสื่อสาร เกี่ยว กบัระบบการรับ  การ
แต่งตั้ง  การปฏิบตัิงาน และการส่งเสริมพฒันาอาจารยใ์หบุ้คลากรไดร้ับ
ทราบ พร้อมทั้งประเมินผลการรับทราบกฎเกณฑต์่าง ๆ ของบุคลากร  

3 

6.4 Competences of academic staff are identified and 
evaluated [3] 

- มีระบบและกลไกการประเมิน
สมรรถนะตามเกณฑข์อง
มหาวิทยาลยั 

- กระบวนการนาํผลการประเมินมาส่งเสริมสมรรถนะของอาจารย ์ 3 

6.5 Training and developmental needs of academic staff 
are identified and activities are implemented to fulfil them 
[8] 

- หลกัสูตรมีการจดัสรรงบประมาณ
สนบัสนุนการพฒันาตนเองของ
บุคลากรสายวชิาการในแต่ละปี  

- แผนพฒันาตนเองทั้งระยะสั้นและระยะยาว เพื่อนาํมาใชใ้นการ
วางแผนดา้นอตัรากาํลงัของหลกัสูตร 
- กระบวนการในการจดัทาํแผนพฒันาบุคลากรที่เหมาะสมและการ
ประเมินพร้อมนาํผลการประเมินไปปรับปรุง 

3 

6.6 Performance management including rewards and 
recognition is implemented to motivate and support 
education, research and service [9] 

- อาจารยข์องหลกัสูตรไดร้ับการ
คดัเลือกเป็นอาจารยต์วัอยา่งดา้น
บริการวิชาการ ประจาํปี 2561 

- ระบบและกลไกที่ชดัเจนในการสร้างขวญั 
กาํลงัใจ ตลอดจนสร้างแรงจูงใจใหอ้าจารยส์ร้างผลงานอยา่งต่อเนื่อง 
- ระบบที่ใชใ้นการติดตามหรือประเมินระบบและกลไกในการสร้าง
ขวญักาํลงัใจ ตลอดจนสร้างแรงจูงใจใหอ้าจารยใ์นการสร้างผลงาน 

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

6.7 The types and quantity of research activities by 
academic staff are established, monitored and benchmarked 
for improvement [10] 

- อาจารยป์ระจาํหลกัสูตรมีผลงาน
ตีพิมพท์ั้งในระดบัชาติ และ
นานาชาติอยา่งต่อเนื่องทุกปี 

- ระบบและกลไกในการส่งเสริมการสร้างผลงานวิจยัและมีการตีพิมพ์
อยา่งต่อเนื่อง 
- ระบบที่ใชใ้นการติดตามหรือประเมินระบบกลไกในการส่งเสริมการ
สร้างผลงานวิจยัและมีการตีพิมพอ์ยา่งต่อเนื่อง 
- การหาคู่เทียบดา้นงานวิจยัเพื่อพฒันาทั้งในดา้นคุณภาพและปริมาณ  
 
 

3 

7. Support Staff Quality (Overall opinion)   3 
7.1 Support staff planning (at the library, laboratory, IT 

facility and student services) is carried out to fulfil the needs 
for education, research and service [1] 

- หลกัสูตรมีแผนบริหารจดัการ
บุคลากรสายสบบัสนุนเพื่อการ
จดัการเรียนการสอนและการวิจยั 

- แผนการพฒันาบุคลากรในระยะยาว ระยะเวลาการเขา้สู่ตาํแหน่ง
ชาํนาญการ มาตรการการติดตาม การวดั และประเมินผล 

3 

7.2 Recruitment and selection criteria for appointment, 
deployment and promotion are determined and 
communicated [2] 

- การจดัสรรงบประมาณเงินรายได้
จดัจา้งสายสนบัสนุนทดแทน
บุคลากรที่ลาออก เพื่อใหเ้พยีงพอต่อ
การจดัการเรียนการสอนและการวจิยั 

- กระบวนการและช่องทางการสื่อสาร เกี่ยวกบัระบบการรับ  การแต่งตั้ง  
การปฏิบตัิงาน และการส่งเสริมพฒันาบุคลากรสายสนบัสนุนได้
รับทราบ และการตรวจสอบการเขา้ใจเกณฑข์องบุคลากร ครอบคลุม
ตั้งแต่การปฐมนิเทศเมื่อเริ่มปฏิบตัิงานและระหวา่งการปฏิบตัิงาน 

2 

7.3 Competences of support staff are identified and 
evaluated [3] 

- มีระบบและกลไกการประเมิน
สมรรถนะตามเกณฑข์อง
มหาวิทยาลยั 

- กระบวนการนาํผลการประเมินมาส่งเสริมสมรรถนะของอาจารย ์ 3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

7.4 Training and developmental needs of support staff 
are identified and activities are implemented to fulfil them 
[4] 

- หลกัสูตรมีการจดัสรรงบประมาณ
สนบัสนุนการพฒันาตนเองของ
บุคลากรสายสนบัสนุนในแต่ละปี 

- แผนพฒันาตนเองระยะสั้นและระยะยาว ซึ่งสามารถนาํมาใชใ้นการ
ส่งเสริมใหบุ้คลากรไดร้ับการพฒันาตามทิศทางของหลกัสูตร 
- กระบวนการในการจัดทาํแผนพฒันาบุคลากรที่เหมาะสมและการ
ประเมินพร้อมนาํผลการประเมินไปปรับปรุง 

3 

7.5 Performance management including rewards and 
recognition is implemented to motivate and support 
education, research and service [5] 

- มหาวิทยาลยัและคณะฯ มีระบบ
และกลไกในการประเมินความดี
ความชอบและการยกยอ่ง ใหร้างวลั 
ใหเ้กียรติเชิดชูแก่ผูท้าํความดีในดา้น
ต่างๆ 

- การติดตาม ประเมินผลและการปรับปรุงระบบและกลไกในการสร้าง
ขวญักาํลงัใจ ตลอดจนสร้างแรงจูงใจในการปฏิบตัิงาน 

2 

8. Student Quality and Support (Overall opinion)   3 
8.1 The student intake policy and admission criteria are 

defined, communicated, published, and up-to-date [1] 
-หลกัสูตรมีกลไกและแนวทางใน
การดึงดูดใหน้กัศึกษาที่เขา้เรียนใน
หลกัสูตร เช่น การมีทุนวิจยัของ
อาจารยท์ี่ปรึกษาฯ  

- กระบวนการและช่องทางการสื่อสารใหแ้ก่ผูเ้ขา้ศึกษารับทราบและ
ประเมินผลการรับทราบ 

3 

8.2 The methods and criteria for the selection of 
students are determined and evaluated [2] 

- หลกัสูตรมีระบบการคดัเลือก
นกัศึกษา โดยมีทั้งการสอบขอ้เขียน
และสอบสมัภาษณ์ 
 

- การประเมินเกณฑ์และกระบวนการรับนักศึกษาและแนวทางการ
ปรับปรุงอยา่งเป็นระบบและมีหลกัฐานเชิงประจกัษ ์

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

8.3 There is an adequate monitoring system for student 
progress, academic performance, and workload [3] 

- หลกัสูตรมีระบบติดตาม
ความกา้วหนา้ในการเรียนและการ
ทาํวิทยานิพนธ์ 

การประเมินระบบการดูแลนกัศึกษาและแนวทางการปรับปรุง 3 

8.4 Academic advice, co-curricular activities, student 
competition, and other student support services are available 
to improve learning and employability [4] 

- หลกัสูตรมีกิจกรรมแลกเปลี่ยน
นกัศึกษาไปมหาวิทยาลยัใน
ต่างประเทศ 
- หลกัสูตรมีกิจกรรม Journal club 

- การประเมินระบบการให้คาํปรึกษา กิจกรรมเสริมหลกัสูตร และการ
ใหบ้ริการ/สนบัสนุนดา้นอื่นๆ แก่นกัศึกษา และนาํผลการประเมินมาใช้
ในการปรับปรุงการใหบ้ริการต่าง ๆ 

3 

8.5 The physical, social and psychological environment 
is conducive for education and research as well as personal 
well-being [5] 

- มีการสาํรวจความพึงพอใจ
สภาพแวดลอ้มที่เอื้ออาํนวยต่อการ
เรียนรู้ 
 

- การวางแผนการสร้างสภาพแวดลอ้มที่เอื้อต่อการเรียน รู้และสุขภาวะ
ของผูเ้รียน โดยหลกัสูตรเอง 
- การประเมินแผนการจดัสิ่งแวดลอ้มทั้งดา้นกายภาพ สงัคมและดา้น
สุขภาพแก่นกัศึกษา รวมทั้งแนวทางการปรับปรุง 

2 

9. Facilities and Infrastructure (Overall opinion)   3 
9.1 The teaching and learning facilities and equipment 

(lecture halls, classrooms, project rooms, etc.) are adequate 
and updated to support education and research [1] 

คณะฯ จัดสิ่งอํานวยความสะดวก 
อุปกรณ์และโครงสร้างพื้นฐาน 

- การนาํผลการประเมินความพึงพอใจในสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้มาใช้
ในการปรับปรุง โดยครอบคลุมประเดน็ความเพียงพอและความทนัสมยั 

3 

9.2 The library and its resources are adequate and 
updated to support education and research [3,4] 

- หลกัสูตรมีหอ้งอ่านหนงัสือ ที่มี
หนงัสือและวารสารทางวิชาการ 
พร้อมทั้งคอมพิวเตอร์เพื่อการสืบคน้ 

- การประเมินความพึงพอใจต่อการใหบ้ริการของหอ้งสมุด 
- การนาํผลการประเมินความพึงพอใจต่อการให้บริการของสมุดมาใช้
ในการปรับปรุงโดยครอบคลุมประเดน็ความเพียงพอและความทนัสมยั 

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

9.3 The laboratories and equipment are adequate and 
updated to support education and research [1,2] 

- มีหอ้งปฏิบตัิการวิเคราะห์กลางที่มี
เครื่องมือที่ทนัสมยัที่สามารถ
ใหบ้ริการสนบัสนุนการเรียนการ
สอนและการวจิยั นอกเหนือจาก
หอ้งปฏิบตัิการที่เป็นของหลกัสูตร
โดยตรง 

- การประเมินความพึงพอใจ (ความพอเพียง ความพร้อมใช ้และความ
ทนัสมยั) ของทั้งคณาจารยแ์ละนกัศึกษาและแนวทางการปรับปรุง 

3 

9.4 The IT facilities including e-learning infrastructure 
are adequate and updated to support education and research 
[1,5,6] 

- หลกัสูตรมีการจดัระบบ
สารสนเทศใหน้กัศึกษาและบุคลากร 
และมีการใช ้E-learning ในรูปแบบ
ของ LMS ในการเรียนการสอน 

- การประเมินความพึงพอใจ (ความพอเพียง ความพร้อมใช ้และความ
ทนัสมยั) ของทั้งคณาจารยแ์ละนกัศึกษาและแนวทางการปรับปรุง 

2 

9.5 The standards for environment, health and safety; 
and access for people with special needs are defined and 
implemented [7] 

 - การประเมินความพึงพอใจดา้นมาตรฐานสิ่งแวดลอ้ม สุขภาพ และ
ความปลอดภยั  (ความพอเพียง ความพร้อมใช ้และความทนัสมยั) ของ
ทั้งอาจารยแ์ละนกัศึกษาและแนวทางการปรับปรุง 
- แผนการดาํเนินการด้านมาตรฐานสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความ
ปลอดภยั  รวมทั้งความสะดวกที่เอื้อต่อผูท้ี่มีความตอ้งการเป็นพิเศษ 
- แผนดา้นความปลอดภยัหรือแผนรองรับกรณีฉุกเฉินที่เป็นเฉพาะของ
หลกัสูตร เช่นขณะฝึกปฏิบตัิงาน หรือใชเ้ครื่องมือต่าง ๆ  
 

2 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

10. Quality Enhancement (Overall opinion)   2 
10.1 Stakeholders’needs and feedback serve as input to 

curriculum design and development [1] 
- หลกัสูตรรับฟังความคิดเห็น ความ
ตอ้งการจากผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย 

- กระบวนการนําขอ้มูลจากผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมาใช้ในการ
ปรับปรุงหลกัสูตร 
- การประเมินกระบวนการได้มาซึ่งขอ้มูลของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียที่
ครอบคลุมทุกกลุ่ม และแนวทางการปรับปรุงอยา่งเป็นระบบ 

2 

10.2 The curriculum design and development process is 
established and subjected to evaluation and enhancement [2] 

- หลกัสูตรมีกระบวนทบทวนและ
ปรับปรุงหลกัสูตรทุก 5 ปี ตาม
ขอ้กาํหนดของสกอ.  

- การประเมินกระบวนการปรับปรุงหลกัสูตร 
- การประเมินและพิจารณาปรับเปลี่ยนคุณสมบตัิผูท้รงคุณวุฒิจากใน
อดีต 

2 

10.3 The teaching and learning processes and student 
assessment are continuously reviewed and evaluated to 
ensure their relevance and alignment [3] 

- หลกัสูตรมีการติดตามกระบวนการ
เรียนการสอนและการประเมินผล
การเรียนรู้ของนกัศึกษาอยา่งต่อเนื่อง 

- กาํหนดระบบและกลไกที่ชัดเจนในการประเมินกระบวนการการ
จัดการเรียนการสอนและวิธีการวดัและประเมินผลที่สอดคล้องกับ 
ELOs ของรายวิชา 
- นาํผลการประเมินกระบวนการเรียนการสอนและผลการเรียนรู้ของ
นกัศึกษามาใชใ้นการปรับปรุง 

2 

10.4 Research output is used to enhance teaching and 
learning [4] 

- หลกัสูตรมีคณาจารยท์ี่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะดา้นที่ชดัเจนและนาํ
ผลงานวิจยัมาใชป้ระกอบการเรียน
การสอน 

- กระบวนการหรือวิธีการที่ชดัเจนในการ 
กาํหนดให้มีการนาํผลงานวิจยัมาประยกุตใ์ชใ้นการเรียนการสอนอย่าง
เป็นรูปธรรม 
- การติดตามและประเมินการเรียนรู้จากการนาํผลการวิจยัมาผนวกใน
การเรียนการสอนและแนวทางการปรับปรุง 

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

10.5 Quality of support services and facilities (at the 
library, laboratory, IT facility and student services) is 
subjected to evaluation and enhancement [5] 

- คณะฯ มีการประเมินความพึงพอใจ
ของนกัศึกษาในหลกัสูตรที่มีต่อสิ่ง
สนบัสนุนการเรียนรู้และสิ่งอาํนวย
ความสะดวก 

- การนาํผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาในหลกัสูตรที่มีต่อ
สิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้และสิ่งอาํนวยความสะดวกมาใชใ้นการปรับปรุง 

3 

10.6 The stakeholder’s feedback mechanisms are 
systematic and subjected to evaluation and enhancement [6] 

- คณะและหลกัสูตรมีการรับฟัง
ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผู ้
มีส่วนไดส้่วนเสีย 

- กลไกการรวบรวมความต้องการของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
รวมทั้งการจดักระบวนการในการรับฟังความคิดเห็น และแนวทางใน
การนาํมาใชใ้นการปรับปรุงหลกัสูตรที่จดัทาํอยา่งเป็นระบบ 
- การประเมินวิธีการไดม้าของขอ้มูลจากผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียและแนว
ทางการปรับปรุง 
 

2 

11. Output (Overall opinion)   2 
11.1 The pass rates and dropout rates are established, 

monitored and benchmarked for improvement [1] 
- หลกัสูตรติดตามและรวบรวม
ขอ้มูลการสาํเร็จการศึกษา การตก
ออกของนกัศึกษาในหลกั สูตรอยา่ง
ต่อเนื่อง 

- การเทียบเคียงและศึกษากระบวนการทาํงานของคู่เทียบ ในสาขา
เดียวกนัจากสถาบนัอื่นเพื่อนาํมาพฒันากระบวนการในหลกัสูตรให้ดี
ยิง่ขึ้น 

2 

11.2 The average time to graduate is established, 
monitored and benchmarked for improvement [1] 

- หลกัสูตรติดตามและรวบรวม
ขอ้มูลระยะ เวลาที่นกัศึกษาใชเ้พื่อ
สาํเร็จการศึกษา 

- การเทียบเคียงและศึกษากระบวนการทาํงานของคู่เทียบในสาขา
เดียวกนัจากสถาบนัอื่นเพื่อนาํมาพฒันากระบวนการในหลกัสูตรให้ดี
ยิง่ขึ้น 

2 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

11.3 Employability of graduates is established, 
monitored and benchmarked for improvement [1] 

- หลกัสูตรติดตามและรวบรวม
ขอ้มูลการไดง้านทาํของบณัฑิตที่
สาํเร็จการศึกษา 

- การเทียบเคียงและศึกษากระบวนการทาํงานของคู่เทียบ ในสาขา
เดียวกนัจากสถาบนัอื่นเพื่อนาํมาพฒันากระบวนการในหลกัสูตรใหด้ี
ยิง่ขึ้น 

2 

11.4 The types and quantity of research activities by 
students are established, monitored and benchmarked for 
improvement [2] 

- หลกัสูตรติดตามและรวบรวม
ขอ้มูลงานวิจยัของนกัศึกษา 

- การเทียบเคียงและศึกษากระบวนการทาํงานของคู่เทียบ ในสาขา
เดียวกนัจากสถาบนัอื่นเพื่อนาํมาพฒันากระบวนการในหลกัสูตรให้ดี
ยิง่ขึ้น 

2 

11.5 The satisfaction levels of stakeholders are 
established, monitored and benchmarked for improvement 
[3] 

- หลกัสูตรสาํรวจความพึงพอใจของ
ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียต่อหลกัสูตร 

- การเทียบเคียงและศึกษากระบวนการทาํงานของคู่เทียบ ในสาขา
เดียวกนัจากสถาบนัอื่นเพื่อนาํมาพฒันากระบวนการในหลกัสูตรให้ดี
ยิง่ขึ้น 

2 

Overall   2.73 
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ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน 

จุดแข็ง 

1. หลกัสูตรมีมาตรฐานตามขอ้กาํหนดของ สกอ. ครบถว้น 

2. หลกัสูตรมีการจดัโครงสร้าง ลาํดบัรายวิชา และกลุ่มของหมวดรายวิชาเลือกท่ีสมเหตุสมผลและ

นาํไปสู่ความเขา้ใจได ้

3. บณัฑิตมีทกัษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซ่ึงสืบเน่ืองจากกระบวนการจดัการเรียนการสอนและการทาํ

วิจยัในหลกัสูตร 

4. บณัฑิตท่ีสาํเร็จการศึกษามีงานทาํ 

5. ความรู้และทกัษะเชิงวิชาการท่ีหลกัสูตรจดัใหมี้ความเขม้แขง็ เพียงพอต่อการประกอบอาชีพ 

6. มีกิจกรรม Journal club นาํเสนอเป็นภาษาองักฤษ  ช่วยพฒันาทกัษะภาษาองักฤษใหน้กัศึกษา 

7. มีจาํนวนทุนวจิยัและผลงานวิจยัตีพิมพต่์ออาจารยป์ระจาํหลกัสูตรอยูใ่นเกณฑดี์ 

8. การเอาใจใส่ดูแล นกัศึกษาของคณาจารยเ์ป็นท่ีตระหนกัของศิษยปั์จจุบนัและศิษยเ์ก่า 

จุดทีค่วรพฒันา 

1. การพฒันาผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัของหลกัสูตร (ELOs) ควรมีกระบวนการท่ีชดัเจนและเป็น ELOs 

ท่ีมีลกัษณะเป็นรูปธรรมวดัไดแ้ละสอดคลอ้งกบัปรัชญาของหลกัสูตร และวิสยัทศันข์ององคก์ร 

2. การจดัการเรียนการสอนควรมีการตกลงร่วมกนัเก่ียวกบัการกระจายความรับผดิชอบ ELOs ของ

หลกัสูตรไปยงัรายวิชาและกระบวนการติดตามตรวจสอบ ประเมินผลสมัฤทธ์ิ 

3. ควรมีการประชาสมัพนัธ์หลกัสูตรเชิงรุก มีรูปแบบท่ีเหมาะสมกบักลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และมี

ช่องทางการส่ือสารหลากหลายท่ีเหมาะสมกบัแต่ละกลุ่ม ตลอดถึงการประเมินประสิทธิภาพของ

รูปแบบและช่องทางการส่ือสาร 

4. ควรมีระบบกลไกในการเพ่ิมทกัษะดา้นภาษาองักฤษใหก้บันกัศึกษา 

- จดัการเรียนการสอนเป็นภาษาองักฤษในบางรายวิชา 

- มีกิจกรรมเสริมของหลกัสูตรและภาควิชาท่ีเนน้การพฒันาดา้นภาษาองักฤษ 

5. ควรมีการตกลงร่วมกนัในการจดัทาํ Rubric เพื่อการวดั ประเมินผล ในรายวิชาท่ีจาํเป็นและส่ือสาร

กบัผูเ้รียนใหช้ดัเจน และควรมีการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัเพื่อการพฒันาผูเ้รียนท่ีมาจากขอ้คิดเห็นจาก

หลายฝ่ายใหม้ากข้ึน เช่น การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัในการรายงานความกา้วหนา้การดาํเนินงาน
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วิทยานิพนธ์ ซ่ึงผูเ้รียนไดน้าํเสนอหนา้ชั้นเรียนต่อหนา้คณะกรรมการและไดรั้บขอ้เสนอแนะเพ่ือ

นาํไปปรับปรุงแกไ้ข 

6. จดัทาํแผนอตัรากาํลงัทั้งสายวิชาการและสายสนบัสนุนท่ีชดัเจนและเขา้ใจร่วมกนั 

- แผนการทดแทนอาจารยเ์กษียณอายรุาชการทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

- แผนการพฒันาอาจารยรุ่์นใหม่เขา้สู่ตาํแหน่งทางวิชาการ 

- แผนการพฒันาบุคลากรสายสนบัสนุนในระยะยาว 

7. กระบวนการวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัของหลกัสูตร ควรมีความชดัเจนในภาพรวมท่ีมีการ

ทาํงานร่วมกนั ระดมสมอง หากลยทุธ์และจดัโครงการท่ีสอดคลอ้งกบักลยทุธ์เพื่อการ

พฒันา 

8. การบริหารการเงินและงบประมาณ ควรมีส่วนร่วมจากบุคลากรในหลกัสูตร 

9. ควรมีระบบกลไกรับขอ้เสนอแนะและความตอ้งการจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียครอบคลุมทุก

กลุ่มและนาํมาวิเคราะห์ประมวลหาขอ้สรุปเพื่อการพฒันาหลกัสูตรและการจดัการเรียนการ

สอน 

10. ควรมีการส่ือสารเพ่ือขบัเคล่ือนการดาํเนินงานเพ่ือไปสู่เป้าหมายร่วมกนั ครอบคลุมทุกกลุ่ม 

11. หลกัสูตรควรมีผลการประเมินเก่ียวกบัเกณฑแ์ละวิธีการรับนกัศึกษาท่ีมีขอ้มูลเชิงประจกัษ์

และนาํไปสู่การปรับปรุงเปล่ียนแปลงใหส้ามารถแข่งขนัได ้

12. หลกัสูตรควรมีการตรวจสอบและประเมินกระบวนการในการออกแบบและพฒันา

หลกัสูตร กระบวนการจดัการเรียนการสอนและการวดัผล กระบวนการใหบ้ริการและ

ระบบกลไกในการรับขอ้มูลยอ้นกลบัจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม 

13. ควรมีการประเมินความพร้อมของส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบและนาํผลการ

ประเมินมาใชใ้นการปรับปรุง  

14. การสืบหาคู่เทียบเพื่อประโยชน์ในการพฒันาการดาํเนินงานของหลกัสูตรในมิติต่างๆ  

ข้อเสนอแนะต่อมหาวทิยาลยั 

1. การทดแทนอตัรากาํลงัสาํหรับผูเ้กษียณ พนกังานมหาวทิยาลยัท่ีลาออก ควรเอ้ือต่อการ

บริหารจดัการของหลกัสูตรและภาควิชา ใหท้นัต่อการรองรับพนัธกิจ 

 


